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Namorados: oportunidade em dobro

12 de junho esta af e os vendedores podem comemorar. Equiparada ao Natal para alguns, O Dia dos Namo-
rados é considerado uma das melhores ocasides do ano para faturar. Exageros a parte, a data merece atencao:
treinamento, motivacdo, preparo dos estoques e técnicas para atrair e encantar o namorado e/ou a namorada
sdo fundamentais. Nesta edicdo do jornal “Completamente Vocé News” vocé vai saber de alguns dos mais expe-
rientes profissionais do ramo as dicas para vender muito e conquistar clientes em dose dupla. E também conhe-
cer histérias bizarras envolvendo casais de clientes em nosso shopping:

A vontade

A dica de Priscila, gerente da Via Unica, é ter cuidado dobrado ao atender casais; as vendedoras devem ser
discretas ao atender os rapazes, para ndo causar ciimes nas namoradas e vice-versa. Mas o melhor mesmo é
nao interferir e deixar o casal a vontade para escolher. A loja, que comercializa marcas como a Cavalera, au-
mentou seu publico masculino em 80%, segundo a gerente. E passou a entender mais este cliente: “Eles sé@o
diretos, ndo adianta tentar empurrar nada. Se eles procuram uma calca, compram a calca. E pronto”.

'A opinido da mulher prevalece

| A turma da Action Now do Mogi Shopping bateu recorde de vendas no Dia dos
| Namorados 2008. Afinada com as necessidades de seu jovem publico — tem
| namoradas de apenas 13 aninhos — tira de letra qualquer saia justa. “A mulher &
B| mais pratica para entender as meninas e os homens se entendem, falam a mes-
'_{ ma lingua”, dizem Fernanda, Caio e Mayara, vendedores da loja.

Para o pessoal da Adji, a cartilha € a mesma, com uma dica especial: a opinido
| da mulher é a que prevalece, sempre. E André, gerente da Surfinn, garante
| que economicamente o periodo € imperdivel:*Faco um bom programa de esto-

ques, trabalho o psicolégico dos vendedores e capricho no pés-venda’.
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Descontos
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Dia 17, Dori Boucault, do Procon o

Coordenador do Procon de Mogi das Cruzes, Isidoro Oferece varios tipos de
Dori Boucault Neto é o proximo palestrante a se a-| | combinados, com destaque
presentar em nosso shopping, dia 17 de junho, no Ci- para o peito de frango + su-
ne Centerplex, com o tema “O Procon, os Direitos do co gratis por R$ 6,50
Comerciante e as praticas abusivas”. Especialista em .
consumo, ele ja ministrou mais de duzentas palestras 6"““ Carol
sobre os Direitos do Consumidor e do Fornecedor, Oferece descontos de 15%
com abordagens de diversos temas complementares a vista e 10% em 3 xs para
da Legislacdo Consumerista em Universidades, Con- todos 03 pdeL:tOS- Para 02:
Oplestrantedr’ yressos, Entidades, Associagdes, Instituicoes e Empre- ts‘;rrigz riz‘;?]?acr’so’ C‘?arc‘ﬁge
sas. A palestra no Mogi Shopping € voltada a lojistas e gerentes. P :

solidariedade: campanha continua

Durante as palestras de 2009, continuamos com nossa campanha de arrecadagéo soliddria, para be-
neficiar entidades assistenciais de nossa cidade. Até agora, j& arrecadamos:

Palestra Eduardo Zugaib/ 17 de margo: 40 pacotes de 100 folhas de sulfite, doados para a As-
sociagéio de Voluntérios Recanto da Cultura e da Paz, no Jardim Aeroporto lll, em Mogi;

Palestra Fadua $leiman/14 de abrils 414 canetas esferograficas, doadas para o Centro Educa-
cional Jabuti, no Mogi-Moderno, que beneficia 180 criangas;

Palestra ). Rocha/19 de maio: 79 pegas entre agasalhos, meias e cobertores, para a Campanha da
Prefeitura Municipal.

Palestra Procon/Dori Boucault: seréo arrecadados agasalhos. Faga a sua contribuigéo!
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Davi e Flavias amor e profissionalismo
Um casal pra la de lindo e antenado com o trabalho .' 7 _

no varejo. Assim € Davi Figueiredo Cassorielo, 24
anos, da Action Now e a bela Flavia Albertini Spon- SEss
da, 21 anos, da Star Point. Ha um ano e dez meses

os dois sdo namorados e compartilham o dia-a-dia em fa&
nosso shopping. Davi ja € um experiente vendedor: no ¥iR
shopping desde 2004, passou pela Crystal Flores, A- %
gua de Coco, Hannah Beach e Keep Way. J& Flavia:
comecou na Tranzacdo Baby, em 2007 e se firmou na
Star Point. No trabalho, ambos gostam de lidar com o
publico e claro, da independéncia que o salario traz, o O casal Fldvia e Davi

gue também ajuda a planejar o futuro. Flavia por exemplo, pretende trabalhar na area de
RH e Davi quer fazer Radio e TV. Mas nao descartam a possibilidade de abrir um nego-
cio proprio. J& o namoro foi incentivado por uma colega em comum, que abriu caminho
para as investidas de Davi. Hoje, rola tranquilo e fora do horéario de trabalho, claro. No
Dia dos Namorados, eles costumam se presentear com mimos de suas proéprias lojas.
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